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KSeF dla przedsiebiorcéw
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Krajowy System e-Faktur to jedna z najwiekszych zmian w polskim systemie podatkowym
ostatnich lat. Cho¢ czesto przedstawiany jest jako narzedzie czysto techniczne lub
technologiczne, stuzgce do wystawiania i odbierania faktur, w rzeczywistosci KSeF
znaczgco ingeruje w sposdb rozliczania podatkéw, obieg dokumentéw oraz
odpowiedzialno$¢ przedsiebiorcow i biur rachunkowych za btedy.

Wielu witascicieli firm zaktada, ze wdrozenie KSeF to zadanie wytgcznie dla ksiegowosci,
ewentualnie - dla dziatu IT. To btgd. System e-Fakturowania wptywa bezposrednio na
moment powstania obowigzku podatkowego, prawo do szybszego odliczenia VAT,
korzystanie z ulg podatkowych, a takze moze rzutowaé¢ na ptynnosé finansowq
przedsiebiorstwa.

Celem tego Poradnika jest pokazanie KSeF z perspektywy przedsiebiorcy — wskazanie
obszardéw ryzyka, najczestszych bteddéw oraz elementéw, na ktére warto zwréci¢ uwage
juz na samym poczgtku, aby unikngé probleméw w przysziosci. Nalezy zdaé¢ sobie
sprawe, ze aby przejs¢ suchg stopqg przez pierwsze miesigce od wprowadzenia
obowigzkowego KSeF, kluczowe jest odpowiednie przygotowanie organizacyjne,
dostosowanie systemoéw informatycznych, uporzgdkowanie danych i przeprowadzenie
testéw przed wdrozeniem KSeF w firmie, a takze ustalenie jasnych proceséw obiegu
dokumentéw, zwtaszcza w zakresie uprawnien i akceptacii.



KSeF dla przedsiebiorcéw

Dla wielu przedsiebiorcéw Krajowy System e-Faktur jawi sie jako kolejny
obowigzek podatkowy potgczony z nowym programem do ,ksiegowania”,
ktérego bedzie trzeba sie nauczyé. Jest to prawda, ale tylko czesciowa. Brak
checi do petnego zrozumienia tematu moze sie szybko zemscié
i doprowadzi¢ do kosztownych bteddéw. KSeF nie jest jedynie narzedziem
informatycznym — jest to element systemu podatkowego, ktéry zmienia
relacje pomiedzy przedsiebiorcg, jego kontrahentami oraz organami
skarbowymi.

KSeF to centralny rejestr sprzedazy

KSeF stuzy do wystawiania faktur, ich odbierania oraz archiwizowania. To jednak jedynie
podstawowe zadania systemu. Ten bowiem petni réwniez inne, mniej oczywiste funkcje.
Jedng z nich jest funkcja centralnego rejestru faktur sprzedazowych. Kazda faktura
wystawiona w systemie trafia bezposrednio do bazy danych prowadzonej przez Krajowq
Administracje Skarbowgq,.

To oznacza, ze fiskus posiada biezgcy dostep do informacji o:
sprzedazy kazdego przedsiebiorcy;
wykorzystywanych stawkach VAT;
datach transakcji;
danych kontrahentéw, réwniez tych, ktérzy nie sq zobowigzani do korzystania
zKSeF, np. podmioty zagraniczne.

W praktyce przedsiebiorca przestaje by¢ jedynym wiascicielem danych znajdujgcych
sie w swoich fakturach. Dane te teraz stajg sie automatycznie czescig panstwowego
systemu nadzoru podatkowego, bez koniecznosci przeprowadzania kontroli
podatkowych, co znaczgco ogranicza pole do pdzniejszych korekt lub wyjasnien.



Faktura w KSeF to dokument ,,urzedowy”

Do tej pory faktura byta dokumentem handlowym, ktérego obieg kontrolowali
przedsiebiorcy. W KSeF faktura po przyjeciu przez system i nadaniu jej numeru
identyfikacyjnego staje sie niejako dokumentem urzedowym. Nie chodzi o ,moc
dowodowq", a o fakt, ze trafia ona na co najmniej 10 lat do systemu, do ktérego organy
skarbowe majqg nieograniczony, ciggty dostep.
Faktury wprowadzonejdo KSeF nie mozna:

usungg;

wycofag;

poprawic, bez dokonywania korekty faktury.
Kazda korekta, rowniez ta do zera, pozostaje widoczna w systemie i tworzy historig
dokumentu. Z perspektywy przedsigbiorcy oznacza to konieczno$é¢ znacznie wiekszej
starannosci juz na etapie wystawiania faktury.

KSeF jako narzedzie kontroli w czasie
rzeczywistym

Jednym z najwazniejszych skutkéw wdrozenia KSeF jest zmiana charakteru kontroli
podatkowej. Organy skarbowe nie muszq juz czeka¢ na ztozenie deklaracji czy
przeprowadzenie postepowania kontrolnego w siedzibie firmy. KSeF pozwala organowi

na:
analize danych podatnika na biezgco (w czasie rzeczywistym);

automatyczne wychwytywanie nieprawidtowosci w fakturowaniu;
szybszq reakcje na dziatania przedsigbiorcy - wezwanie go do wyjasnien lub
natozenie kary administracyjne;j.

Odpowiedzialnosé za btedy w fakturach

Wdrozenie KSeF powoduje zwiekszenie sie ryzyka powstania odpowiedzialnosci za
fakturowanie. Dotychczas btedy w dokumentach czesto byty wychwytywane jeszcze na
etapie ksiegowania lub audytu, dzieki czemu mozna byto dokonywaé poprawek wiele
tygodni czy miesiecy po zaksiegowaniu dokumentu. W KSeF btedy stajg sie widoczne
natychmiast.

Coréwniezistotne, odpowiedzialnos¢ za prawidtowos¢ faktur nie spoczywa wytgcznie na
ksiegowej czy biurze rachunkowym. W zasadzie petna odpowiedzialno$¢ obcigza
przedsiebiorce, nawet jesli fakture wystawit pracownik lub tez proces byt
zautomatyzowany, a jego KSeF prowadzi biuro rachunkowe. Kazdy z tych podmiotéw
dziata jako ,petnomocnik” przedsiebiorcy, w wyniku czego koniec koncéw wszystko
zapisuje sie na konto przedsiebiorcy.



KSeF a relacje z kontrahentami

KSeF wplywa réwniez na relacje handlowe. Kontrahent nie otrzymuje juz faktury
bezposrednio od przedsigbiorcy (o ile jest podmiotem, ktéry z mocy prawa podlega pod
KSeF), lecz pobiera jg z systemu. Takie rozwigzanie niesie ze sobg liczne ryzyka.
W przypadku bteddéw lub opdznien:

kontrahent moze nie mie¢ podstawy do odliczenia podatku VAT;

mogq pojawic sie spory dotyczqgce terminéw ptatnosci;

przedsiebiorca moze zosta¢ obcigzony odpowiedzialnosciq za brak prawidtowego

wprowadzenia dokumentu do systemu.
W praktyce oznacza to konieczno$¢ wyrobienia nowych procedur w kontaktach
z kontrahentami oraz dostosowania uméw handlowych do nowej rzeczywistosci.

KSeF wymusza zmiany w prowadzeniu biznesu

Krajowy System e-Faktur to nie tylko konieczno$¢ nauczenia sie funkcjonowania z nowq
technologiqg, to réwniez zmiana sposobu dziatania w obrebie podatku od towardw i ustug.
Przedsiebiorca musi od teraz pamietaé, ze fakturowanie staje sie procesem ,online”,
gdzie kazda czynnoé¢ (ta prawidtowa i ta btedna) bedzie automatycznie widoczna dla
urzedu skarbowego. Przez to margines btedu ulega znacznemu zmniejszeniu. Dlatego tez
tak wazne jest przygotowanie proceduralne i organizacyjne.

Firmy, ktére potraktujg KSeF wytgcznie jako obowigzek techniczny, narazajq sie naryzyko
podatkowe i finansowe. Te, ktére podejdg do niego strategicznie, zyskajg wiekszg
kontrole nad procesami i znacznie ograniczg ryzyko powstania odpowiedzialnosci
podatkowejlub karnej skarbowe;j.
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W 360 Ksiegowos$¢ wierzymy, ze dostep do nowych standarddéw
powinien byc¢ prosty i darmowy.
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Jednym z bardziej problematycznych kwestii zwigzanych z KSeF jest
prawidtowe ustalanie momentu powstania obowigzku podatkowego.
Wprowadzenie Systemu e-Faktur nie tylko tego nie upraszcza, ale w wielu
przypadkach bardziej komplikuje. Dla przedsiebiorcy oznacza to
konieczno$¢ bardziej precyzyjnego zarzqgdzania procesem fakturowania,
poniewaz nawet niewielkie opdznienia lub btgd formalny mogqg prowadzié¢
dorealnych konsekwenciji finansowych.

Wystawienie faktury — nowe zasady gry

Do tej pory uznawato sig, ze faktura zostata wystawiona w momencie jej wygenerowania
w systemie ksiegowym lub sprzedazowym, tj. w chwili jej sporzgdzenia. W KSeF takie
podejscie przestaje by¢ aktualne. Faktura ma znaczenie podatkowe dopiero wtedy, gdy
zostanie skutecznie przestana do KSeF i przyjeta przez system, co potwierdzane jest
nadaniem jejindywidualnego numeruidentyfikacyjnego.

Z perspektywy przedsigbiorcy oznacza to, ze pomiedzy momentem faktycznego
wykonania ustugilub dostawy towaru a momentem podatkowego wprowadzenia faktury
do obrotu prawnego moze powsta¢ pewna luka czasowa. Jezeli faktura zostanie
wygenerowana, lecz nie trafi do KSeF, w sensie podatkowym mozna przyjgé, ze w ogdle
nie zostata wystawiona. Kontrahent jej nie otrzyma, a co za tym idzie, nie bedzie
zobowigzany do jej optacenia.

Krajowy System e-Faktur stat sie miejscem, przez ktére musi przejs¢ kazda faktura, aby
wywotaé skutki podatkowe. Dopiero moment przyjecia dokumentu przez system
decyduje o tym, czy faktura istnieje w obrocie prawnym. W praktyce oznacza to, ze:
datawidoczna na fakturze moze nie pokrywac sie z datq jej przyjecia w KSeF;
organy podatkowe kierujg sie danymi systemowymi, a nie deklaracjami
przedsiebiorcy;
opdznienia techniczne i awarie systeméw mogqg mie¢ realny wptyw na rozliczenia
podatkowe.

Przedsiebiorca traci mozliwos¢ elastycznego zarzgdzania momentem wystawienia
faktury. Wprowadzenie omawianych regulacji ogranicza dotychczasowqg wolnosé
gospodarczqg. Tow niektérych aspektach catkowicie zmienia zasady gry.



Faktura w KSeF - daty zaczynajq odgrywacé
jeszcze wazniejszq role

W redliach obowigzkowego KSeF przedsigbiorca musi pamietaé o kontrolowaniu trzech
dat, z ktérych kazda ma inne znaczenie. Chodzi mianowicie o:

date wykonania ustugi lub dostawy towaru (data sprzedazy);

date wystawienia faktury wskazang w jej tresci;

date przestania faktury do KSeF i jej przyjecia przez system.

Rozbieznosci pomiedzy tymi datami mogqg prowadzi¢ do btednego przypisania transakcji
do niewtasciwego okresu rozliczeniowego. tatwo sobie wyobrazi¢, ze przedsigbiorca
wykonuje ustuge 30 stycznia, sporzgdza fakture 31 stycznia, ale zapomina jg wystaé do
KSeF. Dokonuje tego nastepnego dnia, czyli 1lutego. W takim wypadku przychéd moze
by¢ rozliczony dopiero zaluty, nie za styczen.

W praktyce gospodarczej opdznienia w wysytce faktur zdarzajqg sie réwniez z innych
przyczyn, niz ,zapominalstwo” podatnika. Mogg wynika¢ miedzy innymi z absenc;ji
pracownikow, bteddéw systemoéw ksiegowych czy tez nieprawidtowej konfiguracii
uprawnien. Teraz takie opdznienia przestajq by¢ jedynie problemem organizacyjnym i
mogq przerodzi¢ sie w problem podatkowy.

Jezeli faktura zostanie wystawiona z opdznieniem lub przestana do KSeF po terminie,
moze to skutkowacé przesunigeciem obowigzku podatkowego czy tez koniecznoscig
dokonania korekty deklaracji VAT. Dodatkowo kontrahent moze nie by¢ w stanie odliczy¢
VAT w pierwotnie planowanym okresie, co moze prowadzi¢ do powstania konfliktu
miedzy stronamiinp. zerwania kontaktéw handlowych.

Wplyw KSeF na rozliczenia okresowe

KSeF znaczqgco ogranicza swobode przedsiebiorcy w zakresie przypisywania faktur do
okreséw rozliczeniowych. System rejestruje doktadny moment przyjecia faktury, co staje
sie punktem odniesienia dla organéw podatkowych przy weryfikacji deklaracji VAT.
W praktyce to oznacza, ze:
btedy wykryte po zakonczeniu okresu rozliczeniowego wymagajqg korekt;
opdznieniaw wysytce faktur mogq ,przesuwacé” VAT na kolejny miesiqc;
przedsiebiorca musina biezgco monitorowac status faktur w KSeF.



2 .4 Dlaczego procedury sq tak wazne?

Wielu przedsiebiorcéw koncentruje sie na wyborze oprogramowania ksiegowego
kompatybilnego z KSeF, pomijajgc aspekt organizacyjny. Tymczasem to wiasnie
procedury wewngtrzzaktadowe bedq decydowaty o tym, czy faktury trafiajg do systemu
w odpowiednim czasie i w prawidtowej formie.

Brak sporzgdzenia procedur i wiasciwego ich wdrozenia bedzie oznaczat brak kontroli
nad momentem wystawienia faktur oraz zwiekszone ryzyko bteddéw, kontroli
podatkowych oraz sankcji administracyjnych. Przedsiebiorcy muszg sobie uzmystowic,
iz moment wystawienia faktury przestaje by¢ kwestiqg techniczng, a staje sie elementem
zarzgdzania organizacjq przedsigbiorstwairyzykiem podatkowym.




360 Ksiegowosé

Twoje faktury wedrujg same

System 360 Ksiegowos$¢ samodzielnie komunikuje sie z KSeF,
pobierajgc faktury kosztowe i wysytajgc sprzedazowe.
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Podatek VAT jest jednym z najbardziej problematycznych obszaréw
rozliczen podatkowych. Krajowy System e-Faktur nie zmienia podstawo-
wych zasad funkcjonowania podatku, za to radykalnie zmienia sposéb
egzekwowania owychrozliczen.

Dzieki KSeF organy skarbowe uzyskujg natychmiastowy dostep do danych,
ktére dotychczas byty weryfikowane dopiero po ztozeniu deklaracji lub
w toku kontroli podatkowej. Dla przedsiebiorcy oznacza to znacznie
mniejszy margines btedu oraz koniecznos$¢ bardziej swiadomego
zarzgdzania VAT juz na etapie wystawiania faktury.

Obowiqzek zaptaty VAT a rzeczywisty wplyw
srodkéw za towar

Jednym z wiekszych trudnosci, na jakie wystawieni sq przedsigbiorcy w aktualnym
systemie podatkowym, jest oderwanie momentu zaptaty VAT od momentu otrzymania
srodkéw od kontrahenta. W praktyce przedsigbiorca moze zosta¢ zobowigzany do
zaptaty podatku naleznego, mimo ze $rodki z tytutu sprzedazy nie wptynety jeszcze na
jego konto. KSeF ten problem jeszcze pogtebia. Do tej pory ksiegowy - do momentu
sporzqgdzenia i wystania deklaracji - mégt jeszcze nieco ,modyfikowaé¢” dokumentacje
ksiegowq, na przyktad przesuwajgc fakture na kolejny okres rozliczeniowy. Teraz taka
mozliwoé¢ catkowicie zostaje wytgczona.

W KSeF data wystawienia faktury — rozumiana jako dzien jej przestania do systemu —
staje sie punktem odniesienia dla rozliczen podatkowych. Diugie terminy ptatnosci,
opdznienia kontrahentéw czy spory handlowe nie majg wplywu na obowigzek zaptaty
VAT. Dla firm dziatajgcych na niskich marzach lub w branzach, gdzie standardem sq
odroczone ptatnosci, moze to prowadzi¢ do realnych probleméw z ptynnosciq finansowaq,.

Co bardzo wazne, nie mozna tez skorygowac¢ faktury do zera tylko z tego powodu, ze
kontrahent nie ptaci. Jezeli faktura zostata prawidtowo wystawiona i wprowadzona do
obrotu prawnego, nic juz nie da sie zmieni¢. Faktura zostaje w systemie i zostaje z niej
naliczony podatek nalezny. Mozna jedynie skorzysta¢ z tzw. ulgi na zte dtugi.



VAT nalezny widoczny od razu

Dotychczas organy podatkowe analizowaty wplywy z VAT-u gidwnie na podstawie
deklaracijii plikéw JPK. Dzieki obowigzkowemu KSeF fiskus widzi strukture VAT podatnika
niemal natychmiast po wystawieniu faktury. Oznacza to, ze:

nieprawidtowa stawka VAT jest widoczna od razu;

btedne oznaczenie transakcjimoze zostaé szybko wychwycone;

niespdjnosci pomiedzy fakturamia deklaracjq sg tatwe do wykrycia.
Z perspektywy przedsiebiorcy VAT przestaje by¢ podatkiem rozliczanym ,po fakcie”,
astaje sie elementem biezgcego monitoringu ze strony organdéw skarbowych.

Korekta VAT w KSeF staje sie trudniejsza

KSeF znaczgco zmienia podejscie do korekt VAT. W tradycyjnym modelu korekta
.porzgdkowata” dokumentacje tak, aby do deklarac;ji trafiata juz faktura w prawidiowej
formie z wtasciwymi danymi. Teraz korekta stata sie kolejnym elementem historii faktury,
ktéry jest w petni widoczny dla organdéw podatkowych. Kazda korekta pokazuje:

pierwotny btqd;

moment jego wykrycia;

sposoébitermin jego naprawienia.
Duza liczba korekt lub korekty wykonywane z opdznieniem mogq zosta¢ potraktowane
jako sygnat nieprawidiowego zarzgdzania procesem fakturowania, co moze sie
zakonczy¢ kontrolg skarbowq. Dla przedsigebiorcy oznacza to konieczno$é
minimalizowania bteddéw u zrédia, zamiast liczenia na pdzniejsze poprawki.

Ryzyko zwiqzane z automatyzacjq fakturowania

Fakt pozostawiania $ladu przez kazdy btgd wykonany podczas wystawiania faktur
prowadzi takze do zwiekszenia ryzyka przy automatyzacji fakturowania. Wielu
przedsiebiorcéw decyduje sie na automatyzacje w tym zakresie, integrujgc system
ksiegowy z systemami sprzedazowymi. Automatyzacja pozwala oszczedzi¢ czas
iograniczyc¢ liczbe bteddéw ludzkich, niesie ze sobq jednak inne zagrozenia.

Najwiekszym z nich jest powielanie btedéw w procesie ,maszynowego” tworzenia faktur.
Jezeli system zostanie btednie skonfigurowany, wprowadzona zostanie nieprawidtowa
stawka VAT lub do danych na dokumencie wkradnie sie omytka, automatyzacja
doprowadzi do utworzenia dziesigtek lub setek btednie wystawionych faktur. Kazda
z nich trafi do KSeF i pozostanie w systemie, wymagajgc pdzniejszej recznej korekty.
Z perspektywy fiskusa nie ma znaczenia, czy btgd byt wynikiem awarii systemu, czy decyzji
cztowieka. Dla organu moze to by¢ dobry powdd do wszczecia kontroli podatkowe;j.



Dlaczego wiedza na temat VAT w KSeF
jest kluczowa?

Krajowy System e-Faktur nie wprowadza nowych podatkdéw czy tez nowych stawek VAT,
zmienia za to sposdéb egzekwowania istniejgcych obowigzkéw. Przedsiebiorcy, ktdrzy
zrozumiejg te zmiane i odpowiednio dostosujg swoje procesy, ograniczg ryzyko
powstania odpowiedzialnosci podatkowej. Natomiast ci, ktérzy zlekcewazqg znaczenie
KSeF w obszarze VAT, narazajqg sie na korekty, odsetki i utrate kontroli nad finansami
firmy.

Wiedza na temat VAT w realiach KSeF przestaje by¢ domeng wytgcznie ksiegowych
i doradcéw podatkowych, a staje sie kluczowg kompetencjg kazdego przedsiebiorcy.
KSeF powoduje, ze rozliczenia VAT sg weryfikowane nie po zakonczeniu okresu
rozliczeniowego, lecz w czasie rzeczywistym, na podstawie danych przekazywanych
bezposrednio z faktur. Warto pamieta¢, ze wystawianie faktur nie zawsze nalezy do
kompetencji ksiegowosci, czesto tym aspektem zajmuje sie sam przedsigbiorca.
Oznacza to, ze kazdy btqgd, niescistos¢ lub opdznienie w wystawieniu dokumentu staje sie
natychmiast widoczne dla organdéw podatkowych.

Brak swiadomosci zasad funkcjonowania VAT w KSeF moze prowadzi¢ do sytuaciji,
w ktérej przedsiebiorca formalnie wywigzuje sie ze swoich obowigzkéw, ale jednoczesnie
ponosi negatywne skutki finansowe. Przyktadem jest obowigzek zaptaty VAT przed
otrzymaniem zaptaty od kontrahenta, co przy diugich terminach ptatnos$ci moze
znaczgco obcigzy¢ ptynnoé¢ finansowq firmy. W takich przypadkach problem nie wynika
z braku sprzedazy, lecz z nieumiejetnego zarzgdzania momentem powstania
zobowiqgzania podatkowego.

KSeF zwieksza réwniez odpowiedzialno$¢ przedsiebiorcy za poprawnos$é danych
zawartych w fakturach. W systemie centralnym kazda nieprawidtowa stawka VAT,
btedne oznaczenie transakcji czy nadmierna liczba korekt tworzg czytelny $lad, ktéry
moze stac sie podstawqg wszczecia postepowania kontrolnego. W przeciwienstwie do
wczesdniejszych rozwigzan, btedy te nie znikajg wraz z korektq, lecz pozostajg elementem

I

historii rozliczen podatnika.




360 Ksiegowosé

Bgdz gotowy na KSeF

Wejdz w ere e-faktur z lekkoscig. W 360 Ksiegowos¢ proces
wystawiania faktur pozostaje tak samo intuicyjny jak dotychczas,
a reszta dzieje sie automatycznie.
My dbamy o zgodnos$¢ z przepisami,
Ty po prostu wystawiasz faktury.
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Ulga na zte diugi to jedno z podstawowych narzedzi ochrony
przedsiebiorcéw przed negatywnymi skutkami nieuczciwosci lub
niewyptacalnosci kontrahentéw. W teorii mechanizm ten pozwala odzyskac¢
zaptacony VAT od naleznosci, ktére nie zostaty uregulowane w okre$lonym
czasie. W praktyce jednak skorzystanie z tej preferencji wymaga spetnienia
szeregu przestanek, ktére w realiach Krajowego Systemu e-Faktur stajq sie
jeszcze bardziej restrykcyjne. KSeF nie eliminuje problemdéw zwigzanych
z niesciggalnymi naleznosciami — zmienia natomiast sposéb ich doku-
mentowaniaikontroli.

Kiedy mozna zastosowa¢é ulge za zie dlugi?

Podatnik moze skorygowaé¢ podstawe opodatkowania oraz podatek nalezny z tytutu
dostawy towardw lub $wiadczenia ustug w przypadku spetnienia ponizszych przestanek:
niesciggalnos¢ wierzytelnosci zostata uprawdopodobniona - niesciggalnosé
wierzytelnos$ci uwaza sie za uprawdopodobniong, w przypadku gdy wierzytelnosé ta
nie zostata uregulowana lub zbyta w ciggu 90 dni od dnia uptywu terminu jej ptatnosci
okreslonego w umowie lub na fakturze;
od daty wystawienia faktury dokumentujgcej wierzytelnosé nie mogqg jednak uptyngé
3lata - liczgc od korcaroku, w ktérym wystawiono dokument;
zaréwno wierzyciel, jak i dtuznik, sg czynnymi podatnikami VAT;
dtuznik nie jest w trakcie likwidacji, restrukturyzacji ani upadtosci.

Jezeli sprzedaz nastgpita na rzecz podatnika zwolnionego z podatku VAT bqgdz
konsumenta, korekta réwniez jest mozliwa, muszqg jednak zostaé spetnione dodatkowe
warunki:
musi zostac¢ ogtoszona upadto$é konsumencka wobec diuznika;
wierzytelno$¢ musi zosta¢ potwierdzona za pomocg prawomocnego orzeczenia
sqdu, a nastepnie skierowana na droge postepowania egzekucyjnego;
wierzytelno$¢ musi zostaé¢ wpisana do rejestru diuznikdw.



Ulga na zle dlugi jako element zarzgdzania
ryzykiem finansowym

Z perspektywy przedsiebiorcy ulga na zte dtugi nie jest jedynie preferencjqg podatkowq,
lecz istotnym elementem zarzgdzania ryzykiem finansowym. Brak zaptaty od
kontrahenta oznacza nie tylko utrate przychodu, ale réwniez koniecznos$¢ sfinansowania
podatku VAT ze srodkéw wiasnych. W branzach, w ktérych standardem sq diugie terminy
ptatnosci, problem ten moze narasta¢ lawinowo. W realiach KSeF przedsiebiorca musi
myslec¢ o uldze na zte diugi juz w momencie wystawiania faktury. Kazdy btgd popetniony
na tym etapie moze w przysztosci uniemozliwi¢ skorzystanie z ulgi, nawet jezeli naleznos$¢
faktycznie nie zostanie zaptacona.
W Systemie e-Faktur kazdy dokument posiada unikalny numer systemowy oraz doktadny
znacznik czasu jego przyjecia. Z jednej strony utatwia to wykazanie, ze faktura zostata
prawidiowo wystawiona, z drugiej jednak znaczgco zwieksza formalizm. Co wiecej,
organy podatkowe weryfikujg prawo do ulgi na zte diugi nie tylko przez pryzmat
faktycznego braku zaptaty, ale réwniez poprawnosci danych zawartych w KSeF. Nawet
drobne rozbieznosci pomiedzy fakturg, deklaracjg VAT, a plikiem JPK mogqg stac¢ sie
podstawqg do zakwestionowania ulgi.
W KSeF kluczowe znaczenie ma moment wystawienia i zarejestrowania faktury. System
jednoznacznie wskazuje date, od ktérej liczy sie termin uprawniajgcy do skorzystania
z ulgi na zte diugi. Przedsigbiorca traci mozliwos¢ ,elastycznego interpretowania dat”,
poniewaz wszystkie dane sq dostepne w systemie centralnym. W praktyce oznacza to,
ze:

btednie okreslona data wystawienia faktury moze przesungé moment skorzystania

z ulgi;

opdznienie w wysytce faktury do KSeF moze wptyngé na bieg terminéw;

brak korekty w odpowiednim okresie rozliczeniowym moze skutkowaé utratg prawa

doulgi.

Najczestsze btedy mogqgce pozbawié¢ prawa
do ulgi na zle dtugi

W praktyce stosowania KSeF pojawiajg sie powtarzalne btedy, ktére bardzo czesto
skutkujg odmowq zastosowania ulgi za zte dtugi. Oto kilka z nich:

faktura wystawiona poza KSeF lub wystana z opdzZnieniem;

niespdjnos¢ danych pomiedzy fakturg a deklaracjg VAT,

brak terminowej korekty podatku naleznego;

nieprawidtowe oznaczenie faktury w systemach ksiegowych.
Warto podkresli¢, ze w realiach KSeF organy podatkowe majg znacznie wigksze
mozliwosci weryfikacji dziatan podatnikdw, co znacznie ogranicza pole do
indywidualnych interpretacji tego, czy w danych okolicznoscig przedsiebiorca moze
skorzystac¢ z ulgi za zte diugi.



360 Ksiegowosé

Pomoc techniczna

W 360 Ksiegowos$¢é darmowe wsparcie techniczne masz w pakiecie.
Jesli masz pytanie nasi konsultanci pomogg Ci
sprawnie i bez zadnych dodatkowych kosztow.
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Od wejscia w zycie obowigzkowego KSeF wytqgcznie to, co zostanie uznane
przez system za prawidtowe, znajdzie sie w obrocie prawnym. Oznacza to,
ze w sytuacji, gdy faktura zostanie wystawiona w programie ksiegowym,
a nastepnie zwrécona przez KSeF lub w ogdle nie zostanie do niego
wczytana, to tak jokby dokument ten nie istniat. Nie jest on wigzgcy ani dla
sprzedawcy, ani dla kupujgcego, ani tez dla organéw skarbowych.
Z perspektywy przedsiebiorcy moze to wyglgdaé jak drobne przeoczenie,
niestety z perspektywy przepiséw podatkowych jest to zdarzenie mogqgce
nie$¢ za sobqg powazne konsekwencje skarbowe.

Najczestsza przyczyna braku wysytki
faktury do KSeF?

Jak mozna sie spodziewag, to nie btgd systemu jest najczestszq przyczyng niewystania
faktury do KSeF, lecz dziatania cztowieka, a w zasadzie jego ,zaniechania”. tatwo
wyobrazi¢ sobie scenariusze, w ktérych:
podatnik wystawia fakture, ale zapomina jg zatwierdzi¢ i wystac do KSeF;
system zwraca dokument z uwagi na jego btedy, a podatnik zostawia poprawe tego
na ,poézniej”;
podatnik planuje wystawi¢ wszystkie faktury z danego okresu w paczce, ale
zapomina tego zrobi¢ we wiasciwym terminie lub pomija niektére dokumenty;
osoba upowazniona przez podatnika, z braku wiedzy i doswiadczenia, generuje
dokument sprzedazowy jedynie w systemie ksiegowym i przesyta dokument
kontrahentowi mailowo;
program do fakturowania dziata poprawnie, lecz integracja z KSeF nie zostata
uruchomiona lub przestata dziatag;
faktura zostaje wystawiona w trybie offline i nie zostaje dostana do systemu po
przywroéceniu potgczenia zinternetem.

Przepisy nie rozrézniajg zrodet btedu, system rejestruje jedynie fakt dokonania wysytki
faktury. Zatem albo dokument zostanie prawidtowo wgrany do KSeF, albo nie. Trzeba
przy tym pamietaé, ze nawet awaria systemu moze doprowadzi¢ do powstania
odpowiedzialnosci po stronie podatnika.



Czy faktura wygenerowana w programie ksiegowym i wystana mailowo lub drogg
tradycyjng do kontrahenta ma jakgkolwiek moc prawng? Odpowiedz jest prosta — nie.
To znaczy, ze od 1lutego 2026 roku najwigksi przedsiebiorcy (obrot w 2024 roku > 200 min
zt), oraz od 1 kwietnia wszyscy pozostali, majg obowigzek przesytania faktur przez KSeF.
Tylko w taki sposdb dokument wejdzie do obrotu prawnego i gospodarczego.

Faktura, ktéra nie zostata wgrana do Krajowego Systemu e-Faktur jest uznana za
niewystawiong, a tym samym nie daje kontrahentowi prawa do odliczenia VAT. Co
wiecej, przedsiebiorca, wystawiajgc fakture poza systemem, moze wykazac¢ sprzedaz,
zaptaci¢ VAT i podatek dochodowy, a jednoczes$nie narazi¢ sie na zarzut
nieprawidtowego udokumentowania transakcji ze strony organéw skarbowych.

Konsekwencje podatkowe omijania KSeF
rowniez dla kontrahentow

W praktyce omijanie KSeF przy fakturowaniu negatywne konsekwencje niesie nie tylko
dla podatnika, ale réwniez dla jego kontrahentéw. Przedsiebiorca, w sytuacji gdy nie
wystawi faktury w systemie, nie ma obowigzku uiszczania PIT i VAT. Faktura jest bowiem
uznawana za ,niewazng”.

Gorzej wyglgda tutaj sytuacja kontrahenta. Faktura nieistniejgca w KSeF jest uznana za
dokument bez mocy podatkowej, co oznacza brak prawa do odliczenia VAT. W efekcie
jeden bigd organizacyjny moze uderzy¢é w obie strony transakcji i zniszczyé relacje
biznesowe.

Jak wykrywaé brak wysyiki faktur?

Systemy teleinformatyczne bywajg zawodne. Nie zawsze klikniecie przycisku ,wyslij"
bedzie oznaczato, ze program przyjgt naszg dyspozycje i jg wykonat. Nie mozna zatem
Slepo wierzy¢, ze jezeli KSeF jest instytucjg panstwowq, to musi dziataé prawidtowo.

Konieczne jest wdrozenie mechanizméw kontrolnych, ktére pozwolg szybko wykryé brak
wysytki. W zasadzie to mechanizm jest jeden — po kazdym wprowadzeniu faktury do
systemu nalezy sprawdzi¢ potwierdzenie wysytki w postaci Uniwersalnego Potwierdzenia
Odbiorum (UPO) oraz nadanie numeru identyfikujgcego fakture (numer KSeF). Jest to
wystarczajgcym dowodem poprawnego przestania dokumentu sprzedazy.



360 Ksiegowosé

Korzystqj

Webinary, artykuty i inne warto$ciowe materiaty
znajdziesz na: https://www.360ksiegowosc.pl/ksef/
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To, czego obawidjq sie wszyscy przedsiebiorcy w zwigzku z wejSciem w zycie
obowigzkowego KSeF, to zwiekszenie odpowiedzialnosci za btedy
w ksiegowosci oraz wzrost ryzyka kontroli podatkowej oraz sankcji
podatkowych. Nie mam dobrych informacji, KSeF nie zmniejszy
dotychczasowe] odpowiedzialnosci. Nawet upowaznienie biura
rachunkowego do fakturowania w systemie nic nie zmienia. Za btedy
podatkowe zawsze odpowiadat bedzie podatnik (przedsiebiorcal).

Krajowy System e-Faktur w wielu obszarach wzmacnia jeszcze ryzyko
skarbowe. Centralizacja danych i petna transparentno$¢ wystawiania oraz
otrzymywania faktur sprawiajqg, ze organy podatkowe niemal z automatu
otrzymujqg informacje w przedmiocie pojawiajgcych sie nieprawidtowosci
w fakturowaniu.

Odpowiada przedsiebiorca, biuro rachunkowe
czy konkretny pracownik?

Z punktu widzenia prawa podatkowego i karnego skarbowego podstawowq zasadq jest
to, ze odpowiedzialno$¢ zawsze ponosi podatnik i KSeF nie wnosi zadnych nowosci w tej
kwestii. To, co jednak ulega zmianie, to mozliwosci organdw skarbowych wykrywania
bteddéw podatnikéw i naktadania na nich sankcji administracyjnych. Zatem nie ma
znaczenia, czy faktury wystawia wiasciciel firmy, pracownik dziatu sprzedazy, ksiegowa,
czy tez zewnetrzne biuro rachunkowe. W praktyce btgd popetniony przez kazdy ze
wspomnianych podmiotéw obcigza podatnika. Nieprawidtowosci wynikajgce z dziatania
biura rachunkowego — bedqgcego przeciez profesjonalistg w tym co robi - nie zwalniajg
przedsiebiorcy z odpowiedzialnosci wobec fiskusa. Réwniez delegowanie obowigzkéw
na konkretnego pracownika nie zdejmuje odpowiedzialnosci z przedsiebiorcy.

Organ skarbowy zawsze rozlicza sie z podatnikiem. Jezeli jednak przedsiebiorca dziatat
przez biuro rachunkowe, ma wéwczas prawo dochodzi¢ naprawienia szkody powstatej
w jego majgtku. Aby mogto to jednak mie¢ miejsce, bedzie musiat wykazaé popetnione
przez biuro btedy oraz udowodni¢ zwigzek przyczynowy miedzy niewykonaniem lub
nienalezytym wykonaniem zobowiqgzania, a powstatq szkodg.

Podstawqg odpowiedzialno$ci odszkodowawczej biura rachunkowego sqg ogdlne
przepisy prawa cywilnego, w szczegdlnosci art. 471 KC. Zgodnie z tresciq tego przepisu
dtuznik (w tym wypadku biuro rachunkowe) obowigzany jest do naprawienia szkody
wyniktej z niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania, chyba
ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem okolicznosci, za ktére
dtuznik odpowiedzialnosci nie ponosi.



Umowa z biurem rachunkowym musi byé
dostosowana do KSeF

Wielu przedsiebiorcow zaktada, ze podpisana w przeszto$ci umowa z biurem
rachunkowym stanowi wystarczajgce zabezpieczenie przed ryzykami zwigzanymi
z wejsciem w zycie obowigzkowego KSeF. Omawiana modernizacja prawa
podatkowego jest czyms, co jeszcze nie miato dotgd miejsca — caty obieg dokumentéw
sprzedazowych przechodzi do jednego, centralnego, rzgdowego systemu.
Dotychczasowe umowy mozna zatem wyrzuci¢ do smieci. Kazdy przedsiebiorca musi
zadba¢, aby do 1 lutego otrzymaé nowq lub aneksowang umowe ze strony
obstugujgcego go biura rachunkowego.

Nowa umowa (lub aneks) powinna okresla¢ co najmniej:
zasady upowazniania biura lub pojedynczych ksiegowych przez podatnika do
dziataniaw jego imieniu w KSeF;
rodzaje upowaznien niezbednych do prawidtowej obstugi ksiegoweyj;
zasady i terminy wystawiania faktur sprzedazowych oraz odbierania faktur
zakupowych;
zasady dziatania w przypadku powstania awarii po stronie systemu, przedsiebiorcy
oraz biurarachunkowego;
zasady monitorowania statuséw faktur;
odpowiedzialnos$¢ za btedy wynikajgce z dziatania lub zaniechania klienta oraz biura
rachunkowego.

KSeF a odpowiedzialnos$é¢ karna skarbowa

Wejscie w zycie Krajowego Systemu e-Faktur znaczqco zwigksza ryzyko
odpowiedzialnosci karnej skarbowej, gdyz umozliwia szybkie wykrywanie powtarzalnych
i systemowych btedéw podatnika. Organy podatkowe w prosty sposdb mogq teraz
ustali¢:

kto wystawit fakture;

kiedy zostata przestana do systemu;

czy zostata skorygowana;

jak czesto wystepujg podobne nieprawidtowosci.



W przypadku stwierdzenia powaznych naruszen w fakturowaniu organy skarbowe mogqg
siegng¢ po sankcje przewidziane w Kodeksie karnym skarbowym. Najczesciej bedqg
tokary zart. 62KKS. Przepis ten mowi, iz:

® kto wbrew obowigzkowi nie wystawia faktury lub rachunku, wystawia je w sposéb
wadliwy albo odmawia ich wydania, podlega karze grzywny do 180 stawek
dziennych;

o kto fakture lub rachunek wystawia w sposdb nierzetelny albo takim dokumentem sie
postuguje, podlega karze grzywny do 720 stawek dziennych albo karze pozbawienia
wolnosécina czas nie krétszy od roku, albo obu tym karom tgcznie;

® kto fakture lub rachunek wystawia w sposdéb nierzetelny albo takim dokumentem sie
postuguje, a kwota podatku wynikajgca z faktury albo suma kwot podatku
wynikajgcych z faktur jest matej wartosci, podlega karze grzywny do 720 stawek
dziennych albo karze pozbawienia wolnosci, albo obu tym karom tgcznie.

Wazne! Odpowiedzialno$¢ karno-skarbowa moze dotyczy¢ nie tylko wiascicielq,
ale réwniez cztonkdéw zarzgdu, czy oséb faktycznie zajmujgcych sie rozliczeniami.




Pierwsze miesigce korzystania z Krajowego Systemu e-Faktur mogqg by¢ dla
wielu przedsiebiorcéw okresem trudnym. Zapewne pojawi sie sporo btedéw i
zwigzanego z nimi stresu. Zawsze wejscie nowych, rozbudowanych regulaciji
to moment, w ktérym stare nawyki zderzajg sie z nowq rzeczywistosciq.
Nieprawidtowosci popetniane na tym etapie rzadko kiedy wynikajq ze ztej
woli, jest to bardziej efekt praktycznej nauki, braku doswiadczenia, czy tez
pracy w pospiechuipod presjq.

Na szczescie w tym wypadku prawodawca jest swiadomy, jak duze sq to
zmiany. Dlatego tez az do 1 stycznia 2027 roku btedy przedsiebiorcéw nie
bedq wigzaty sie z karami finansowymi. Mimo to lepiegj juz teraz nauczy¢ sie,
jak dziata KSeF oraz jakie sq najczesciej popetniane btedy, aby méc ich
unika¢ juz od samego poczgtku.

Brak procedur wewnetrznych

Najwiekszym btedem, jaki moze popetni¢ przedsiebiorca, jest brak przygotowania firmy
na KSeF. Nie wystarczy samo ,zatozenie” profilu w Krajowym Systemie i uznanie, ze jako$
to bedzie. Rozpoczecie pracy z KSeF powinno poprzedzi¢ wdrozenie w zaktadzie
procedur wewnetrznych. Ich brak oznacza, ze:

nie jest okres$lone kto i od kogo uzyskuje uprawnienia do wystawiania i odbierania

faktur wKSeF;

nie wiadomo, kto ma prawo wystawiac faktury;

nie wiadomo, kto odpowiada za ich wysytke do KSeF;

brak jest zasad postepowania w przypadku odrzucenia faktury przez system;

nie ma zasad mowigcych jak postepowaé w przypadku awarii systemu rzgdowego

oraz programow wewnetrznych.

W wielu firmach w dalszym ciggu fakturowanie opiera sie na niepisanych zasadach
i wyrobionych przez lata zwyczajach. Teraz takie podej$cie moze szybko doprowadzi¢
do chaosu. Zanim przedsiebiorca wystawi pierwszy dokument lub upowazni do tego
swojego pracownika, powinien usigsc¢ i spisa¢ wszystkie zasady fakturowania w firmie.



Brak kontroli uprawnien w KSeF

Kolejnym btedem jest niedostateczna kontrola uprawnien w KSeF oraz ich ,rozdawanie”
bez wiekszego zastanowienia. Przedsiebiorcy — tak na wszelki wypadek - mogq
nadawac¢ szerokie dostepy wszystkim zainteresowanym, nie analizujgc realnych potrzeb
przedsiebiorstwa i pojedynczych pracownikdow.

Brak kontroli uprawnien w firmie moze oznaczaé¢ wystawianie faktur przez osoby do tego
nieuprawnione, co tez w nastgpstwie moze doprowadzi¢ do powstania trudnosci
w ustaleniu miejsca powstania ewentualnych bteddéw i wydluzy caly proces ich
poprawiania.

Automatyzacja fakturowania bez nadzoru

Automatyzacja procesow fakturowania jest jednqg z wigkszych korzysci, jokie niesie ze
sobg KSeF. Paradoksalnie jednak to wiasnie nadmierne zaufanie do technologicznych
rozwigzan moze stac sie zrédtem wielu problemoéw. Btedy w tym obszarze mogg wynikaé
miedzy innymi z:

braku monitorowania statuséw wysyiki faktur;
braku powiadomien dla dokumentéw odrzuconych;
braku kontroli poprawnosci danych.

Automatyzacja moze sporo przyspieszy¢, to na pewno plus. Minusem jest jednak ryzyko,
ze raz popetniony btgd nastepnie zostanie wielokrotnie powielony. Co wiecej, ,robot” nie
ponosi odpowiedzialnosci podatkowej, a przedsiebiorca juz tak. Stosowanie
automatyzacji bez zorganizowania wtasciwego nadzoru moze sie bardzo szybko
zemscic.

Niedostosowanie uméw z kontrahentami

KSeF wptywa nie tylko na wewnetrzne procesy firmy, ale réwniez na relacje
z kontrahentami. Pozostawienie uméw handlowych w niezmienionej formie, moze okazaé
sie sporym btedem. Nowy sposdéb fakturowania wymaga dokonania nowych porozumien,
np. co do nowych dat otrzymania faktur oraz terminéw ptatnosci. Warto réwniez jasno
okredli¢, kiedy faktura uznawana jest za doreczong drugiej stornie oraz wskazac
procedure postepowania w przypadku btedéw systemowych. Brak aneksowania uméw
moze w tatwy sposdéb doprowadzi¢ do powstania konfliktu miedzy stronami.



Jednym z argumentéw ,ZA" wprowadzeniem obowigzkowego Krajowego
Systemu e-Faktur jest mozliwos¢ szybszego zwrotu podatku VAT.
Dla przedsiebiorcow, ktérzy regularnie wykazujg nadwyzke podatku
naliczonego nad naleznym, czas oczekiwania na zwrot ma spore znaczenie
i moze nawet wptywaé na jego ptynnosé finansowq. KSeF nie zmienia zasad
powstawania nadwyzki w podatku od towardéw i ustug, ale moze wptyngé
na czas, w jakim urzgd skarbowy powinien jg zwrdcié. Jak sie jednak zaraz
okaze, nie sq to jakiesimponujgce zmiany.

Skqd bierze sie nadwyzka VAT
i co mozna z niq zrobic¢?

Nadwyzka VAT powstaje wéwczas, gdy w danym okresie rozliczeniowym przedsiebiorca
zaptacit wiecej podatku przy zakupach, niz pobrat go od kontrahentéw przy sprzedazy.
Takardznica pozostaje najego koncie"” w urzedzie skarbowym.

Przy wykazaniu nadwyzki przedsiebiorca ma dwie mozliwosci, moze:

przenie$¢ nadwyzke na kolejne okresy rozliczeniowe, albo

wystqgpic o jej zwrot narachunek bankowy.
Zwrot VAT nie jest przywilejem ani uznaniowqg decyzjg urzedu. Jest to prawo podatnika,
a rola organu podatkowego ogranicza sie tutaj wytgcznie do weryfikacji zasadnosci
zwrotu.

Standardowy termin zwrotu i mozliwosé
jego przedtuzenia

Co do zasady, zwrot VAT nastepuje w terminie 60 dni od dnia ztozenia deklaracji. Termin
ten nie jest jednak bezwzgledny. Jezeli urzqd skarbowy uzna, ze rozliczenie wymaga
dodatkowego sprawdzenia, moze go przedtuzyc.

Przedtuzenie terminu nie oznacza automatycznego zakwestionowania zwrotu, ale
w praktyce prowadzi do zamrozenia $srodkéw na wiele tygodni, a czasem miesiecy.
Co prawda po potwierdzeniu zasadnosci zwrotu podatnikowi przystugujg odsetki, jednak
rzadko rekompensujg one faktyczne problemy z ptynnosciq finansowq.



Zwrot VAT w 40 dni
- preferencja powiqzana z KSeF

KSeF wprowadza istotng zmiane w postaci mozliwosci skrécenia terminu zwrotu VAT do
40 dni. Ustawodawca powiqgzat te preferencje z wytgcznym korzystaniem z faktur
ustrukturyzowanych, zaktadajgc, ze biezgcy dostep organéw podatkowych do danych
transakcyjnych ograniczaryzyko naduzyc¢iprzyspiesza weryfikacje.

Skrécony termin zwrotu jest dostepny po spetnieniu tgcznie $cisle okreslonych warunkow,
amianowicie:
przedsiebiorca - w danym okresie rozliczeniowym - wystawiat faktury wytgcznie w KSeF;
nadwyzka nie przekracza limitu 3000 zt;
od co najmniej12 miesiecy:
posiada status czynnego podatnika VAT,
terminowo sktadat deklaracje i posiada rachunek na biatejliscie.

Spetnienie tych warunkéw nie gwarantuje automatycznego zwrotu, ale znaczgco
ogranicza zakresiczas ewentualnejkontroli.

Wylqczenia i ograniczenia stosowania szybszego
zwrotu

Ustawa przewiduje wyjgtki, w ktorych skrécony termin zwrotu nie znajdzie zastosowania.
Dotyczg one miedzy innymi przypadkoéw, gdy podatnik:
wystawia faktury, ktére ze wzgledu na swojg specyfike nie mogqg by¢
ustrukturyzowane;
postuguje sie fakturami uproszczonymi wystawianymi przy sprzedazy rejestrowanej
na kasie fiskalnej.
W praktyce oznacza to, ze nie kazda firma — nawet korzystajgca z KSeF — bedzie mogta
skorzystac z 40-dniowego zwrotu VAT.

Znaczenie szybszego zwrotu VAT
dla ptynnosci finansowej

VAT, jako podatek posredni, ma wptyw na ptynnos¢ finansowq. Jezeli kontrahenci nie
ptacq, wéwczas przedsiebiorca musi uiszcza¢ go z wiasnej kieszeni. Skrécony czas na
zwrot VAT-u moze oznaczac¢ realny zastrzyk gotéwki, jednakze nie bedqg to $rodki, ktére
w jakis$ szczegdlny sposdb odmieniq sytuacje przedsiebiorstwa, jezeli ten jest juz na skraju
bankructwa. KSeF nie eliminuje ryzyk zwigzanych z VAT, ale w okres$lonych warunkach
pozwala szybciej odzyska¢ $srodki, ktére i tak nalezg do podatnika. Dla mikro i matych
przedsiebiorcéw moze to by¢ zatem jedna z niewielu wymiernych korzysci nowego,
centralnego modelu fakturowania.



KSeF daje przedsiebiorcom mozliwo$¢ upowaznienia innych podmiotéw do
uzywania jego konta w systemie. Uprawnienia uzytkownikow decydujg o
tym, kto moze wystawiac¢ faktury, kto ma do nich dostep oraz kto zarzgdza
catym srodowiskiem fakturowania, w tym kto jest uprawniony do udzielania
dalszych uprawnien. W praktyce wtasnie w tym obszarze pojawia sie jedno z
wiekszych ,putapek” organizacyjnych — niewtasciwie nadane uprawnienia
mogqg prowadzi¢ do powstawania btedédw w ksiegowaniu, sporéw
zkontrahentamioraz odpowiedzialnoscikarnej skarbowe.

Przepisy regulujqg trzy kategorie uprawnien w KSeF. Sg to uprawnienia do:
nadawania, zmiany lub odbierania uprawnien do korzystania z KSeF
(uprawnienia administracyjne lub wiascicielskie);
wystawiania lub dostepu do faktur ustrukturyzowanych;
wystawiania faktur w ramach samofakturowania.

Uprawnienia administracyjne

Uprawnienia administracyjne sg najszerszym mozliwym zakresem dostepu w KSeF.
Osoba, ktéra je posiada, moze nadawaé, zmienia¢ i odbiera¢ uprawnienia innym
uzytkownikom, decydowac o dostepie do faktur oraz aktywowaé samofakturowanie.

W praktyce oznacza to faktyczng kontrole nad obiegiem dokumentacji ksiegowej
w firmie. Z tego wzgledu uprawnienia administracyjne powinny pozostaé¢ po stronie
wiasciciela jednoosobowej dziatalnos$ci gospodarczej lub zarzgdu spotki.
Ich przekazywanie osobom trzecim — nawet zaufanym — powinno by¢ wyjgtkiem, a nie
standardem.

Uprawnienia do wystawiania i dostepu do faktur

Najczesciej wykorzystywang kategorig uprawnien jest ta pozwalajgca wystawia¢ oraz
przeglgda¢ i pobiera¢ otrzymane faktury. Uprawnienia te sg zwykle nadawane
pracownikom z dziatdw sprzedazy, menadzerom, kierownikom oraz ksiegowym.
W wiekszych organizacjach dobrqg praktykq jest rozdzielenie dostepu do wystawiania
faktur od dostepu do ich odbierania. Takie podejscie wzmacnia kontrole wewnetrzng
i ograniczaryzyko naduzy¢ lub btedow.



Uprawnienia do samofakturowania

Samofakturowanie to szczegdlny model wspdtpracy, w ktérym nabywca wystawia
faktury w imieniu sprzedawcy. W KSeF wymaga ono odrebnych uprawnien i wigze sie
z podwyzszonym ryzykiem podatkowym.
Zastosowanie samofakturowania powinno by¢ poprzedzone:

odpowiednigumowgq;

precyzyjnym okresleniem odpowiedzialnosci stron;

ograniczeniem zakresu uprawnien do niezbednego minimum.
W praktyce samofakturowanie powinno by¢ stosowane wytgcznie wobec sprawdzonych
kontrahentéw i w stabilnych modelach wspdtpracy. Nadanie takich uprawnien bez
zabezpieczen moze prowadzi¢ do powaznych konsekwencji podatkowych.

Jakie uprawnienia nadaé biuru rachunkowemu?

Wspodtpraca z biurem rachunkowym nie oznacza koniecznoséci oddania mu petnej kontroli
nad fakturowaniem. Jednym z czestych bteddéw jest nadawanie biurom uprawnien
administracyjnych ,dlawygody” lub ,z ostroznosci”.

W praktyce bezpieczniejszym rozwigzaniem jest przyznanie biuru uprawnienia:

do odbierania faktur w celuichrozliczania, oraz ewentualnie

do wystawiania faktur, jezeli wynika to z zakresu wspotpracy.
Uprawnienia administracyjne powinny pozostaé¢ po stronie przedsiebiorcy lub zarzgdu.
Takie podejscie minimalizuje ryzyko sporéw, problemdéw przy zakonczeniu wspdtpracy
oraz trudnos$ci dowodowych w razie kontroli.

Bezpieczny model zarzqgdzania uprawnieniami
w KSeF

Cho¢ KSeF nie jest systemem nadmiernie skomplikowanym, brak zasad w obszarze
uprawnien szybko prowadzi do zamieszania i braku kontroli nad wystawianiem faktur.
Bezpieczny model zarzgdzania dostepami powinien opiera¢ sie na kilku kluczowych
zasadach:

po pierwsze, na zasadzie minimalnych uprawnien — kazdy uzytkownik powinien otrzymacé

tylko taki zakres dostepu, jaki jest niezbedny do wykonywania jego obowigzkow;

po drugie, na zasadzie rozdzielenia rél — osoby wystawiajgce faktury nie powinny

jednoczesnie zarzqgdza¢ uprawnieniamiinnych uzytkownikow;

po trzecie, na dziataniu wedtug jasno okreslonych procedur, ktére regulujg nadawanie,

cofanieiokresowqg weryfikacje dostepow;

i wreszcie po czwarte — na regularnym audycie uprawnien, ktéry pozwala szybko wykry¢

nieprawidtowosci.



Krajowy System e-Faktur to realna zmiana
w rozliczeniach VAT

Krajowy System e-Faktur to nie tylko kolejny obowigzek
administracyjny, ale realna zmiana sposobu funkcjonowania
przedsiebiorstw w obszarach podatkowym, finansowym oraz

organizacyjnym. Wprowadzenie obowigzkowego KSeF wptywa na
moment powstania obowigzku podatkowego, rozliczenia VAT,
relacje z kontrahentami, odpowiedzialno$¢ przedsiebiorcy oraz
wewnetrzne procedury w firmie.

Dla swojego bezpieczenstwa przedsiebiorcy powinni jeszcze przed 1 lutego doktadnie
przyswoi¢ nowe zasady. Wazne jest przede wszystkim zrozumienie, ze system nie
wybacza i caty ciezar odpowiedzialnosci spoczywa na barkach przedsiebiorcy,
niezaleznie od tego, czy faktury wystawia pracownik, ksiegowa, biuro rachunkowe, czy
tez kontrahent. Brak wysytki faktury do KSeF, nieprawidtowe nadanie uprawnien czy
nadmierna automatyzacja bez nadzoru mogg prowadzi¢ do sporédw z organami
podatkowymiirealnych strat finansowych.

Dlatego tez KSeF nalezy traktowaé¢ réwniez jako element systemu zarzgdzania ryzykiem
podatkowym w firmie. Odpowiednio dobrane uprawnienia, jasno okreslone procedury
wewnetrzne, regularna kontrola obiegu faktur oraz wybdér dobrego biura rachunkowego
pozwolg nie tylko spetni¢ obowiqgzki ustawowe, ale takze zachowaé¢ kontrole nad
organizacjq pracy oraz bezpieczenstwem podatkowym przedsiebiorstwa.
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